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甘民发〔2026〕41 号

甘肃省高龄津贴发放免申即享“一件事”
实施方案

各市（州）民政局、政务服务中心、大数据中心，兰州新区民

政司法和社保局、政务服务和营商环境局，甘肃矿区民政局：

为深入贯彻落实《国务院关于进一步优化政务服务提升行

政效能推动“高效办成一件事”的指导意见》(国发〔2024〕3

号)精神和《甘肃省人民政府办公厅关于印发<甘肃省“高效办

成一件事”2026 年度第一批重点事项清单>的通知》要求，结合

省民政厅等 6 部门印发的《关于实施高龄津贴发放“免申即享”

工作的通知》(甘民发〔2026〕33 号)相关内容，持续简化办理

流程、提升发放效率，深入推动高龄津贴发放“免申即享”工

作，切实保障全省 80 周岁及以上高龄老年人合法权益，结合实

际，制定本实施方案。

甘 肃 省 民 政 厅
甘肃省大数据中心文件
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一、总体目标

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真落实

党中央、国务院和省委、省政府关于优化政务服务提升行政效

能的决策部署，以“高效办成一件事”为牵引，整合服务资源，

重构办理流程，打破部门信息壁垒，健全跨部门数据比对、信

息核查联动机制，将原有“分类个人申请、分级审核审批”模

式，优化为“部门联动确认、资金直达社保卡”的“免申即享”

新模式，确保 2026 年 6 月 30 日前全面实现高龄老年人到龄当

月起即可享受津贴，推动养老服务提质增效、民生福祉持续提升。

二、实施范围

具有甘肃省户籍、年满 80 周岁及以上的高龄老年人。

三、主要任务

（一）完善服务事项，搭建支撑体系。建立全省高龄老年

人基础数据库、跨部门数据共享机制，梳理完善高龄津贴免申

即享“一件事”涉及的政务服务事项、办事指南和流程图。拓

展如意康养系统功能，建设高龄津贴免申即享发放模块。（责

任单位：省民政厅、省公安厅、省人社厅、省卫健委、省医保

局、省大数据中心；完成时限：2026 年 4 月底前）

（二）建立数据通道，实现共享比对。完成与财政、公安、

人社、卫健、医保等部门系统对接和数据联调测试，实现数据

实时共享、信息精准比对。（责任单位：省民政厅、省公安厅、

省财政厅、省人社厅、省卫健委、省医保局、省大数据中心；

完成时限：2026 年 5 月底前）
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（三）加强业务培训，全面推广应用。根据“高效办成一

件事”相关业务要求，开展基层工作人员业务培训，全面落地

高龄津贴免申即享服务模式，实现线上数据自动核验，确保符

合条件高龄老年人到龄即享、资金精准直达社保卡。同时，加

大高龄津贴免申即享“一件事”宣传力度，全面推广高龄津贴

免申即享发放模块应用，切实提升政策知晓度和群众满意度。

（责任单位：省、市、县民政部门；完成时限：2026 年 6 月底

前）

四、职责分工

（一）民政部门：统筹推进高龄津贴发放“免申即享”工

作，建立全省高龄老年人数据库和高龄津贴“免申即享”发放

系统，组织开展数据比对、信息审核、发放管理，指导基层做

好入户核访、政策宣传等工作，做好高龄津贴发放免申即享“一

件事”办事指南、流程图公示，“12345”知识库内容完善等事宜。

（二）财政部门：负责高龄津贴资金保障,规范“一卡通”

发放流程，确保资金及时足额到位，配合做好违规资金追缴工作。

（三）公安部门：负责高龄老年人户籍迁移、死亡注销等

个人身份信息核验。

（四）人社部门：负责提供领取养老保险待遇人员的发放

状态。

（五）卫健部门：负责提供老年人《死亡医学证明》信息。

（六）医保部门：负责提供老年人医保相关数据信息。

（七）大数据中心：配合民政部门推进高龄津贴发放免申
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即享“一件事”落地实施，做好部门数据协调和技术支撑，指

导市县政务服务中心、大数据中心做好政策解答。

五、工作要求

各地各相关部门要充分认识高龄津贴发放免申即享“一件

事”的重要意义，细化工作任务，压实工作责任，密切配合、

共同发力，形成上下联动、左右协同的工作格局，及时解决改

革推进中的难点堵点问题。要充分利用各级政务服务平台、官

方网站、微信公众号等渠道，广泛宣传高龄津贴发放免申即享

“一件事”个人无需申请即可享受津贴，解读改革亮点和便民

举措，提高群众知晓度和认可度。

附件：1.甘肃省高龄津贴发放免申即享“一件事”办事指南

2.甘肃省高龄津贴发放免申即享“一件事”流程图

甘肃省民政厅 甘肃省大数据中心

2026 年 4 月 24 日
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附件 1

甘肃省高龄津贴发放免申即享“一件事”办事指南

牵头部门 民政部门 联办机构
财政、公安、人社、卫健、

医保部门

服务对象

具有甘肃省户
籍、年满 80 周
岁及以上的高
龄老年人

办件类型 即办件

法定办结时限 20 个工作日
承诺办结
时限

1个工作日

咨询方式 0931-8790256 投诉方式 0931-12345

联办效能

单办件
办理时间

20 个工作日
一事联办
办理时间

1个工作日

单办件
跑动次数

1次跑动
一事联办
跑动次数

0次跑动

单办件
递交材料

1份材料
一事联办
递交材料

0份材料

单办件
办理环节

1个环节
一事联办
办理环节

0个环节

基本信息

事项名称
高龄津贴的审核、

管理和给付
事项
类型

即办件
服务
对象

具有甘肃
省户籍、年
满 80 周岁
及以上的
高龄老年
人

办件类型 即办件
到场
次数

0次

必须现
场办理
原因
说明

无需现场
办理

权力来源 法定本级行使
承诺办结
时限

1个工作日
法定办
结时限

20 个
工作日

适用对象
说明

具有甘肃省户籍、年满
80 周岁及以上的高龄老
年人

行使层级 县
事项审
查类型

串并联
办理
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涉及的
内容

具有甘肃省户籍、年满
80 周岁及以上的高龄老
年人

实施主体
性质

法定机关
委托
部门

无

联办机构
财政、公安、人社、卫

健委、医保部门
网办深度
（等级）

全程网办
自然人
主题
分类

养老

中介服务
事项名称

无

受理条件

具有甘肃省户籍、年满 80 周岁及以上的高龄老年人

法定依据

养老机构
备案

政策
依据

《中共中央办公厅 国务院办公厅印发〈关于推进基本养老服务
体系建设的意见〉的通知》(中办发〔2022〕42 号)。

发文
机关

中共中央办公厅 国务院办公厅

实施
日期

2022 年 6 月 5 日

政策
内容

附件“国家基本养老服务清单”第 4 项：为 80 周岁及以上老年
人发放高龄津贴。

政策
依据

《甘肃省推进基本养老服务体系建设实施方案》(甘办发〔2022〕
41 号)

发文
机关

中共甘肃省委办公厅 甘肃省人民政府办公厅

实施
日期

2022 年 12 月 1 日

政策
内容

附件“甘肃省基本养老服务清单”第 4 项：为 80 周岁及以上老
年人发放高龄津贴。

政策
依据

《关于进一步做好高龄津贴发放工作的通知》(甘民发〔2023〕
129 号)

发文
机关

甘肃省民政厅、甘肃省财政厅、甘肃省公安厅、甘肃省人力资源
和社会保障厅

实施
日期

2023 年 12 月 28 日

政策
内容

第一项发放政策：具有甘肃省户籍的年满 80 周岁及以上老年人。
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联办事项

事项名称
办件
类型

受理
部门

审批
结果
类型

审批结果
名称

是否
支持
物流
快递

审批
结果
样本

办事
指南

高龄津贴的审核、
管理和给付

即办件
县级民
政部门

无 无 否 无
点击
前往

服务成效

减时间
通过“一网数据共享”，简化办理环节，缩短发放时限，由累积办
理时间由 20 个工作日减少至 1个工作日。

减跑动
通过部门信息联动确认、资金直达社会保障卡，服务对象不用跑，
年满80周岁及以上到龄当月起即可享受，跑动次数由1次减少至“零
跑动”。

减材料
通过数据共享免于提交，实现“大数据和人工交叉核实”。申请材
料从 1份减至 0份。

减环节
通过多部门数据联动，减化办事流程，提高办事效率，服务对象享
受高龄津贴环节由之前的 1个环节减少至 0个环节。
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附件 2

甘肃省高龄津贴发放免申即享“一件事”流程图

通过甘肃政务服务网、甘快办移动端“高效办成一件事”重点事项专区

↓

省级民政部门建立具有甘肃省户籍年满 80 周岁及以上老年人基础数据库

和高龄津贴“免申即享”发放系统

↓
省级民政+公安+人社+卫健+医保+大数据中心每季度比对核验户籍迁移、

死亡注销信息

↓
省级民政每季度首月 5日前向市（州）、县（市、区）推送上一季度变动

数据

↓
市（州）、县（市、区）民政联动同级公安+人社+卫健+医保+大数据中心

每月进行信息比对，乡镇（街道）+基层老龄协会入户探访关爱、信息核

实、建立台账

↓

县（市、区）民政每月 5日前完成发放对象审核确认，生成当月发放名单

↓
县（市、区）财政每月 10 日前通过全省惠民惠农财政补贴资金“一卡通”

系统直付高龄老年人社保卡

甘肃省民政厅办公室 2026年 4月 24 日印发


