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国家智慧教育公共服务平台汇聚优质资源，推进国家平台应

用，为师生、家长、教育管理者和社会学习者提供“一站式”服

务，有效赋能区域数字教育优质均衡发展，对区域推进教育数字

化转型具有重大意义。

一、案例背景

张掖市部分规模较大的中小学引用企业平台数字资源，城区

薄弱学校和乡村学校教育经费不足，不能引入优质数字资源，造

成数字教育资源供给分布不均现状。国家平台建设应用获得广大

师生、各级各类学校和社会各界的广泛认可，平台应用范围显著

扩大，优质资源持续扩容，对推动教育优质均衡发展作用明显。

张掖市通过全域全员全过程推进国家平台应用，可以有效弥补区

域教育资源的不足的问题，还能有效破解应用意识、应用能力不

足、应用效果不明显、推进过程中横向统筹力度不强的问题。

二、工作举措

（一）建立健全推进机制。一是坚持发展导向，科学谋划。

制定印发《张掖市推动教育数字化战略行动助力教育高质量发展



实施方案》，将国家平台应用纳入数字资源新型基础设施建设范

畴。采用协同创新机制，创新区域教育资源供给服务模式，提高

供给质量。鼓励区域内各学校优化资源供给服务，多渠道引入优

质教学资源，形成数字教学资源供给新常态。二是建立统筹推进

机制，适时部署。印发《关于全域全员全过程推进使用国家中小

学智慧教育平台应用的通知》，组织全员注册，推动普及平台应

用，形成适时研究部署、统筹推进、协同发展新机制。截至 2024

年 11 月底，教育行政部门和中小学校完成注册、激活、管理人

员账号绑定和基本信息更新、班级设置等基础工作，区域、学校

激活率达到 100%。

（二）做好服务保障“大文章”。一是组织安装应用软件，

为师生应用提供便利。组织在教师备授课场所各类终端安装国家

平台桌面端软件，在教育教学活动中直接使用。在有条件的云教

室、智慧教室安装国家平台桌面端软件或移动端 App，服务学生



自主学习。二是以应用培训为抓手，提升教师信息技术应用深度

融合能力。举办首期中小学管理者教育数字化能力提升培训班，

邀请郭绍青等专家就教育数字化开辟教育新赛道、国家平台建设

应用等主题进行解读，明确学校在数字化转型背景下的发展思路

与方向。采取送培到县方式，组织国家平台应用集中培训，覆盖

所有学校，指导教师熟悉应用国家平台资源的基本方法。以学校

为单位，围绕国家平台开展应用培训，覆盖所有教师。组织广大

教师参与全省国家平台应用专项培训，观摩学习国家平台应用设

计方案、课堂实录以及案例点评，提升应用能力。

（三）创新应用模式探索研究新路径。一是以科研引领，赋

能区域教育优质均衡发展提供经验。完善教研体系，申报 20 项

国家平台应用研究专项课题，召开区域课题研究专项研讨会议 6

场次，课题研究小组会议近 100 多场，探索总结区域、学校国家

平台应用典型经验。二是培育典型场景应用，赋能教育数字化发

展新样态。开展智慧教育典型场景应用示范培育活动，申报培育

国家平台应用典型场景应用 35 项，在多个维度开展国家平台应

用研究。



（四）拓宽优质数字资源供给新渠道。一是平台优质数字教

育资源支撑课堂教学变革。各学校有计划地组织教师在教学准备、

教学实施与评价等维度开展研讨，利用优质教学资源支持个人备

课与集体备课，参与人数达到专任教师的 60%。临泽县组织开展

“双师课堂”教学竞赛活动，有力促进了县域教育优质均衡发展。

二是数据分析与反馈支撑教学评价。教师运用平台发布作业活动，

批阅并统计提交内容，诊断分析学生学习情况，检验教学效果，

支撑教师反思评价改进教学。全市发布作业 7261 次，学生参与

达 32.76 万人次，学生评价发布数 1.81 万次。管理部门依托平

台提供的可视化数据分析结果，对薄弱学校进行活动设计优化，

打造应用样板学校。



（五）拓展数据赋能特色创新。一是完善数据治理通报机制。

定期对平台应用数据进行通报，对学校实践情况进行检查、指导

和反馈，督促各学校持续、有效推进平台应用。二是精准推荐与

优化。管理部门依托平台提供的教师培训、赛事活动数据分析结

果，对平台使用频率低和参训时长短的薄弱学校，进行活动设计

优化。对平台使用频率高和参训时长多的学校组织提升型活动，

打造应用样板学校。

三、工作成效



（一）形成全员参与协同发展新格局。通过行政督促、培训、

组织注册认证教师 1.3 万名，注册、激活率达到 100%。注册学

生 16.13 万名，中小学生注册率超过 98%。师生参与范围显著扩

大，形成了教师全员参与、学生按需参与的平台应用新格局，为

个性化学习、扩大优质教育资源覆盖面、促进区域教育均衡发展

奠定了基础。

（二）平台应用服务保障质量大幅提升。国家平台桌面端软

件安装覆盖所有教师办公、教学场所计算机和移动终端。以应用

培训为抓手，国家平台应用覆盖全体教师。市域国家平台浏览量

由 3 月 26 日的 2291 万次提高到 6034.3 万次，提高了 163.39%。

（三）形成了平台在赋能乡村学校发展相对成熟的应用模式。

广大乡村教师运用平台优化课堂教学过程。部分教学点教师借助

平台开展辅助教学型“双师课堂”教学，具备“专递课堂”硬件

环境的学校，开展协同教学型“双师课堂”探索，实现“屏幕教

师”与自己共同授课。



四、工作经验

一是推广普及国家平台应用必须以培训为引领。通过不同层

次的培训，提升管理者对国家平台赋能教育优质均衡发展意义和

作用的认识，明确工作路径和方法，强化工作责任，提高决策效

率。分析国家平台应用可视化数据，能明显看到每次培训后应用

数据均出现大幅提升。

二是推动科研创新对全过程应用国家平台具有示范意义。积

极推动中小学信息技术与学科教学融合创新发展，利用国家平台

支撑教学模式的创新、教学方法的改革、教育治理能力的提升，

培育国家平台典型场景应用实践案例，有效支持教师专业研修活

动的组织，树立可复制推广、可规模应用的发展标杆，为推动全



市教育数字化转型提供经验。


